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INTOSAI, 2019 

1) Bekrachtigd als Standards and guidelines for performance auditing based on 
INTOSAI’s Auditing Standards and practical experience in 2001 

2) Bekrachtigd als Standard for Performance Auditing in 2016 
3) Met het instellen van het INTOSAI-kader voor professionele uitspraken (IFPP), 

hernoemd als Performance Audit Standard met redactionele wijzigingen in 2019 

ISSAI 3000 is beschikbaar in alle officiële INTOSAI-talen: Arabisch, Engels, Frans, Duits  
en Spaans 
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1 INLEIDING 

1. Professionele standaarden en richtlijnen zijn essentieel voor de geloofwaardigheid, kwaliteit 
en professionaliteit van audits binnen de publieke sector. ISSAI 3000 – Standaard voor 
performance audit werd uitgewerkt door de Internationale Organisatie van hoge controle-
instanties (INTOSAI) om de onafhankelijkheid en doeltreffendheid van audits te bevorderen 
en om de leden van INTOSAI te ondersteunen bij het ontwikkelen van hun eigen 
professionele aanpak in overeenstemming met hun mandaten en de nationale wet- en 
regelgeving. 

2. ISSAI 100 – Fundamentele beginselen voor audit van de publieke sector definieert onder 
andere het doel en het gezag van de ISSAI-standaarden. ISSAI 300 – Fundamentele 
beginselen voor performance audit bouwt voort op de fundamentele beginselen uit ISSAI 100 
en past ze toe op de specifieke context van de performance audit. ISSAI 3000 vormt de 
internationale standaard voor performance audit en moet worden gelezen en 
geïnterpreteerd in samenhang met ISSAI 100 en ISSAI 300. 

3. ISSAI 3000 vormt de gezaghebbende standaard voor performance audit. Bijgevolg moet ieder 
voorschrift in acht worden genomen wanneer een HCI beslist om deze ISSAI aan te nemen. 
ISSAI 3000 voorziet in voorschriften voor de professionele praktijk van performance audit 
gevolgd door toelichting om de duidelijkheid en begrijpelijkheid van de standaard te 
vergroten. 

4. Die voorschriften worden met behulp van “dienen” vetgedrukt geformuleerd als 
verplichtingen. Ze bevatten de verplichte inhoud die nodig is om audits van hoge kwaliteit 
uit te voeren voor de hoge controle-instanties (HCI’s) die ervoor kiezen om in hun werk naar 
de ISSAI’s te verwijzen. Uit de voorschriften blijkt wat van de auditors wordt verwacht en 
wat belanghebbenden op hun beurt mogen verwachten van de auditwerkzaamheden. In de 
Toelichting wordt meer in detail beschreven wat een voorschrift inhoudt of wat het hoort te 
behandelen. 

5. Andere uitspraken (GUID 3900-3999) bieden niet-verplichte richtlijnen. GUID 3910 – Central 
concepts for Performance Auditing bevat richtsnoeren voor auditconcepten, terwijl GUID 
3920 – The Performance Auditing Process – Het proces richtlijnen betreffende het auditproces 
bevat. Het eerste document verduidelijkt de voorschriften; het tweede omvat beschrijvingen 
die aantonen hoe de desbetreffende voorschriften kunnen worden geïmplementeerd. 

6. Bij audits van de publieke sector wordt de rol van auditor vervuld door het hoofd van de HCI 
en door personen aan wie de taak om de audits te verrichten is gedelegeerd, met inbegrip 
van het auditteam en degenen die worden belast met het toezicht en het leiding geven. De 
algemene verantwoordelijkheid voor audits van de publieke sector blijft zoals gedefinieerd 
in het mandaat van de HCI (ISSAI 100/25). ISSAI 3000 gebruikt de term ‘auditor’ en 
omschrijft wat de auditor nodig heeft om audits van hoge kwaliteit te kunnen verrichten. 
Wanneer er sprake is van institutionele kwesties, wordt ook verwezen naar de HCI. 

7. ISSAI 3000 is grotendeels op dezelfde manier gestructureerd als ISSAI 300 en bestaat uit vier 
onderdelen: 

a) Het eerste deel bepaalt de reikwijdte van de performance auditstandaard en hoe HCI’s 
ernaar kunnen verwijzen. 

b) Het tweede deel geeft een definitie van performance audit en de doelstellingen ervan, 
evenals van de beginselen die het concept van performance onderstrepen. 

c) Het derde deel bestaat uit algemene voorschriften voor performance audit. Met deze 
voorschriften moet rekening worden gehouden vóór en tijdens het hele auditproces. 
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d) In het vierde deel zijn voorschriften opgenomen in verband met de hoofdfasen van het 
auditproces. 

2 REIKWIJDTE VAN DEZE ISSAI 

8. Dit document bevat de internationale standaard voor performance audit. Overeenkomstig 
ISSAI 300/6-8 hebben HCI’s die willen verwijzen naar de ISSAI’s in verband met performance 
audit twee mogelijkheden: 

a) Optie 1: gezaghebbende standaarden ontwikkelen die zijn gebaseerd op of verenigbaar 
zijn met de beginselen van performance audit, of 

b) Optie 2: de internationale standaarden voor performance audit van de hoge controle-
instanties goedkeuren (ISSAI 3000-3899). 

9. Bij toepassing van optie 1 erkent INTOSAI dat de HCI’s op basis van verschillende mandaten 
en in verschillende omstandigheden werken. Door de verscheidene situaties en structurele 
regelingen van de hoge controle-instanties kunnen misschien niet alle auditstandaarden en 
richtlijnen worden toegepast op alle aspecten van hun werk. Standaarden die zijn ontwikkeld 
door de HCI of een nationale normeringsinstantie kunnen de beginselen van ISSAI 300 op 
verschillende manieren in de praktijk brengen, gelet op het nationale mandaat, de 
grondwettelijke of andere wettelijke omgeving en de strategie van de HCI. 

10. ISSAI 3000 dient derhalve niet te worden gelezen als een beschrijving van de manier waarop 
HCI-standaarden moeten worden geformuleerd. HCI’s kunnen ervoor opteren 
gezaghebbende standaarden uit te werken die zijn gebaseerd op of in de lijn liggen van de 
beginselen van performance audit. Als een HCI ervoor opteert om haar eigen standaarden te 
ontwikkelen, moeten die gedetailleerd genoeg zijn om de relevante auditfuncties van de HCI 
te kunnen vervullen en moeten ze in alle relevante opzichten overeenstemmen met de 
beginselen van performance audit. 

11. Bij toepassing van optie 2 (wanneer wordt overwogen om ISSAI 3000 aan te nemen) is het 
nuttig voor ogen te houden dat een beginsel weliswaar in verschillende systemen op 
verschillende manieren kan worden gerealiseerd, maar dat een standaard moet worden 
aangevuld met een passend detailniveau om als leidraad te dienen voor de auditor om goede 
praktijken toe te passen bij het verrichten van een performance audit. Aanvullende 
richtlijnen voor performance audit (GUID’s 3900-3999) verstrekken een leidraad voor 
performance audits die rechtstreeks kan worden gebruikt of kan dienen als basis om eigen 
richtlijnen te ontwikkelen. 

12. Deze standaard heeft geenszins voorrang op nationale wetten, regelgeving of mandaten en 
verhindert HCI’s niet onderzoeken, beoordelingen of andere opdrachten uit te voeren die 
niet specifiek in ISSAI 3000 worden behandeld. 

13. ISSAI 3000 is de standaard voor HCI’s die ervoor kiezen deze goed te keuren als hun 
gezaghebbende standaard voor performance audit en die er rechtstreeks naar verwijzen. Als 
ze dat doen, moeten de auditor en de HCI alle voorschriften van deze standaard in acht 
nemen, tenzij het voorschrift onder de omstandigheden van de audit niet relevant is omdat 
het een voorwaardelijk voorschrift is en de voorwaarde niet is vervuld. Indien niet aan alle 
relevante voorschriften is voldaan, mag enkel naar deze standaard worden verwezen indien 
dit expliciet wordt vermeld en meer in detail wordt uitgelegd wat de gevolgen daarvan zijn. 

14. Indien een HCI ervoor kiest om rechtstreeks naar deze standaard te verwijzen, moet de 
verwijzing worden verwoord zoals in ISSAI 100/10-12 en ISSAI 300/8. 
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15. Bij performance audits kan een verscheidenheid aan auditonderwerpen en 
onderzoeksmethoden aan bod komen. Het detailniveau van de voorschriften laat dan ook 
flexibiliteit toe en laat voldoende ruimte voor verschillende benaderingen van een audit. De 
gebruikers van ISSAI 3000 worden daarom aangemoedigd om volop gebruik te maken van 
de begeleidende richtlijnen voor specifieke auditonderwerpen. Audits kunnen worden 
verricht in overeenstemming met ISSAI 3000 en tegelijk met standaarden van andere 
bronnen, voor zover deze niet met elkaar in strijd zijn. In dergelijke gevallen moet worden 
verwezen naar zowel die standaarden als naar ISSAI 3000. 

16. Elementen van een performance audit kunnen deel uitmaken van een bredere audit die ook 
aspecten behandelt van compliance en financial audit. Wanneer er overlappingen zijn tussen 
soorten audits (of bij gecombineerde audits) moet de auditor alle relevante standaarden in 
acht nemen en er rekening mee houden dat, wanneer er verschillende prioriteiten zijn, de 
primaire doelstelling van de audit richtinggevend is voor de auditor om te bepalen welke 
standaarden moeten worden toegepast. 

3 DEFINITIE VAN PERFORMANCE AUDIT  

17. Performance audits die door HCI’s worden uitgevoerd, zijn onafhankelijke, objectieve en 
betrouwbare onderzoeken naar de mate waarin overheidsbedrijven, systemen, 
werkzaamheden, programma’s, activiteiten en organisaties werken in overeenstemming met 
de beginselen van zuinigheid, doelmatigheid en/of doeltreffendheid en naar mogelijkheden 
tot verbetering. 

18. Performance audits zijn bedoeld om bij te dragen aan meer zuinigheid, doelmatigheid en 
doeltreffendheid in de publieke sector, en tevens aan behoorlijk bestuur, 
verantwoordingsplicht en transparantie. Met performance audits wordt ernaar gestreefd 
nieuwe informatie, analyses of inzichten te bieden, en in voorkomend geval aanbevelingen 
voor verbeteringen te formuleren. 

19. Performance audits behelzen vaak een analyse van de voorwaarden die moeten zijn vervuld 
om te zorgen dat recht kan worden gedaan aan de beginselen van zuinigheid, doelmatigheid 
en doeltreffendheid. 

20. In GUID 3910 is meer informatie te vinden over de definities van zuinigheid, doelmatigheid 
en doeltreffendheid en over de manieren waarop performance audits nieuwe informatie 
opleveren. 

4 ALGEMENE VOORSCHRIFTEN VOOR PERFORMANCE AUDIT 

ONAFHANKELIJKHEID EN ETHIEK 

Voorschrift 

21. De auditor dient de procedures van de HCI inzake onafhankelijkheid en ethiek in 
acht te nemen, en deze dienen op hun beurt in overeenstemming te zijn met de 
desbetreffende ISSAI’s inzake onafhankelijkheid en ethiek. 
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Toelichting 

22. Onafhankelijkheid omvat feitelijke onafhankelijkheid en onafhankelijkheid in voorkomen. 
Bij feitelijke onafhankelijkheid kan de auditor activiteiten uitvoeren zonder dat hij/zij 
invloeden ondervindt die de professionele oordeelsvorming compromitteren; zo kan de 
auditor integer, objectief en met een professioneel-kritische instelling handelen. 
Onafhankelijkheid in voorkomen betekent dat er geen omstandigheden zijn waardoor een 
redelijke en geïnformeerde belanghebbende die op de hoogte is van relevante informatie, 
redelijkerwijze zou gaan twijfelen over de integriteit, de objectiviteit of de professioneel-
kritische instelling van de auditor of zou concluderen dat deze gecompromitteerd zijn. 
Nadere informatie over onafhankelijkheid is te vinden in INTOSAI-P 10 – Mexico Declaration 
on SAI Independence en GUID 9030 - Good Practices Related to SAI Independence, en over 
ethiek in ISSAI 130 – Ethische code. 

Voorschrift 

23. De auditor dient ervoor te zorgen dat hij/zij onafhankelijk blijft zodat de 
auditbevindingen en conclusies onpartijdig zijn en als zodanig zullen worden gezien 
door de beoogde gebruikers. 

Toelichting 

24. De auditor moet rekening houden met specifieke risico’s voor onafhankelijkheid die bij 
performance audits aanwezig kunnen zijn. De auditor moet een specifieke rol vervullen bij 
het identificeren van de auditnormen, bij het toetsen aan die normen en bij het formuleren 
van een evenwichtig auditrapport. In dat opzicht moet de auditor onafhankelijk blijven zodat 
het auditrapport onpartijdig is en het ethisch gedrag van het auditteam gewaarborgd blijft. 
Het is ook belangrijk dat de auditor rekening houdt met de standpunten van relevante 
belanghebbenden en hun belangen, en dat deze open en behoorlijk met hen communiceert; 
het is niettemin essentieel onafhankelijk te blijven. 

BEOOGDE GEBRUIKERS EN VERANTWOORDELIJKE PARTIJEN 

Voorschrift 

25. Een auditor dient de beoogde gebruikers en de voor een audit verantwoordelijke 
partijen expliciet te identificeren en tijdens de hele audit rekening te houden met de 
implicaties van die rollen om de audit in overeenstemming daarmee uit te voeren. 

Toelichting 

26. Beoogde gebruikers zijn de personen voor wie de auditor het performance auditrapport 
opstelt. De wetgevende macht, de uitvoerende macht, publieke instellingen, derden waarop 
het auditrapport betrekking heeft, en de burger kunnen allemaal beoogde gebruikers zijn. 

27. De rol van verantwoordelijke partij kan gedeeld worden door diverse personen of entiteiten, 
die elk verantwoordelijk zijn voor een ander aspect van het auditonderwerp. De 
verantwoordelijke partij kan verwijzen naar personen die vanuit hun uitvoerende of 
toezichthoudende rol verantwoordelijk zijn voor het onderwerp van de audit, ofwel naar 
degenen die verantwoordelijk zijn voor het implementeren van de aanbevelingen en het 
initiëren van de vereiste veranderingen. Een verantwoordelijke partij kan ook een beoogde 
gebruiker zijn, maar doorgaans niet de enige. 
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28. Het is ook belangrijk om de behoeften en belangen van de beoogde gebruikers en de 
verantwoordelijke partijen in het oog te houden. Op die manier kan de auditor ervoor zorgen 
dat het auditrapport zo nuttig en begrijpelijk mogelijk is voor die entiteiten. Dit mag echter 
de onafhankelijkheid en de objectieve houding van de auditor in geen geval ondermijnen; 
deze blijft verantwoordelijk voor een goed gebalanceerde auditaanpak waarbij het publieke 
belang wordt nagestreefd. 

AUDITONDERWERP 

Voorschrift 

29. De auditor dient het auditonderwerp van een performance audit te identificeren. 

Toelichting 

30. Het auditonderwerp heeft betrekking op de vraag “wat wordt gecontroleerd” en wordt 
gedefinieerd in de reikwijdte van de audit. Het auditonderwerp van een performance audit 
kan betrekking hebben op specifieke programma’s, bedrijven, systemen, entiteiten of 
fondsen en kan ook activiteiten (met hun prestaties, effecten en impact) of bestaande 
situaties (met hun oorzaken en gevolgen) inhouden. De auditreikwijdte bakent de audit af 
en houdt rechtstreeks verband met de auditdoelstellingen. De auditreikwijdte definieert het 
auditonderwerp dat de auditor zal beoordelen en waarover deze verslag zal uitbrengen, de 
documenten of akten die zullen worden onderzocht, de beoordeelde periode en de locaties 
die in de audit zullen worden meegenomen. 

31. Veel onderwerpen van performance audits liggen politiek gevoelig omdat ze mogelijk 
verband houden met de prestaties van overheidsprogramma’s waaraan de regering prioriteit 
geeft. Bij een performance audit wordt onderzocht of beslissingen van de wetgevende of 
uitvoerende macht doelmatig en doeltreffend werden voorbereid en geïmplementeerd, en of 
de belastingbetaler of de burger waar voor het geld heeft gekregen. De intenties en 
beslissingen van de wetgevende macht, afhankelijk van het mandaat van de HCI, worden 
hierbij niet ter discussie gesteld, maar onderzocht wordt of de gespecificeerde 
auditdoelstellingen niet konden worden gehaald wegens tekortkomingen in de wet- en 
regelgeving of bij de tenuitvoerlegging ervan. 

VERTROUWEN EN ZEKERHEID BIJ PERFORMANCE AUDIT 

Voorschrift 

32. De auditor dient transparant te communiceren over de mate van zekerheid over de 
uitkomst van de audit van het onderwerp in het licht van de normen. 

Toelichting 

33. Zekerheid betekent dat gebruikers kunnen vertrouwen op de bevindingen, conclusies en 
aanbevelingen in het verslag. De auditor geeft gebruikers zekerheid door uit te leggen hoe 
bevindingen, normen en conclusies op een evenwichtige en beredeneerde wijze werden 
uitgewerkt en waarom de bevindingen tot de conclusies leiden. 
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34. De auditor moet de auditdoelstelling(en), reikwijdte, methodologie en verzamelde data en 
belangrijke beperkingen transparant meedelen in het verslag zodat gebruikers niet worden 
misleid. 

AUDITDOELSTELLING(EN) 

Voorschrift 

35. De auditor dient (een) duidelijk afgelijnde auditdoelstelling(en) te formuleren die 
betrekking heeft (hebben) op de beginselen van zuinigheid, doelmatigheid en/of 
doeltreffendheid. 

36. De auditor dient de auditdoelstelling(en) voldoende gedetailleerd te verwoorden om 
duidelijk aan te geven welke vragen zullen worden beantwoord en om de opzet van 
de audit logisch te kunnen uitwerken. 

37. Als de auditdoelstelling(en) wordt (worden) geformuleerd in de vorm van 
auditvragen die worden onderverdeeld in deelvragen, dient de auditor zich ervan te 
vergewissen dat ze een thematische samenhang vertonen, complementair zijn, 
elkaar niet overlappen en samen een volledig antwoord bieden op de algemene 
auditvraag. 

Toelichting 

38. Een auditdoelstelling kan worden gezien als auditvragen in verband met het auditonderwerp 
die de auditor tracht te beantwoorden op basis van de verkregen auditinformatie. Een 
welbepaalde auditdoelstelling heeft betrekking op overheidsbedrijven, systemen, 
werkzaamheden, programma’s, activiteiten of organisaties van de overheid die verband 
houden met het auditonderwerp. Het formuleren van auditvragen is een zich herhalend 
proces waarbij auditvragen telkens specifieker en verder verfijnd worden, daarbij rekening 
houdend met de bekende relevante informatie over het onderwerp en de haalbaarheid. 

39. Veel auditdoelstellingen kunnen worden geformuleerd als een algemene auditvraag, die kan 
worden onderverdeeld in specifiekere deelvragen. In plaats van één enkele auditdoelstelling 
of een algemene onderzoeksvraag te definiëren, kan de auditor ervoor opteren verschillende 
auditdoelstellingen uit te werken die niet altijd hoeven te worden onderverdeeld in vragen 
en deelvragen. 

AUDITAANPAK 

Voorschrift 

40. De auditor dient een resultaat-, probleem- of systeemgerichte auditaanpak te 
kiezen, of een combinatie daarvan. 

Toelichting 

41. De auditaanpak bepaalt de aard van het uit te voeren onderzoek en vormt een belangrijke 
schakel tussen de auditdoelstelling(en), de auditnormen en het uitgevoerde werk om het 
bewijsmateriaal te verzamelen. 
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42. Bij een systeemgerichte aanpak wordt de behoorlijke werking van managementsystemen 
onderzocht. Vaak zijn elementaire beginselen van goed beheer een goed hulpmiddel om de 
voorwaarden voor doelmatigheid en doeltreffendheid te onderzoeken, zelfs als er geen 
duidelijke consensus is over een probleem of als de resultaten of prestaties niet duidelijk zijn 
bepaald. 

43. Bij een resultaatgerichte aanpak wordt beoordeeld of de beoogde doelstellingen inzake 
resultaten of prestaties zijn gehaald, of dat programma’s en diensten werken zoals bedoeld. 
Deze aanpak kan het makkelijkst worden gebruikt als de gewenste resultaten of prestaties 
duidelijk zijn bepaald (bijv. in de wet of een strategie die de verantwoordelijke partijen 
hebben afgesproken). 

44. Bij een probleemgerichte aanpak worden de oorzaken van specifieke problemen of 
afwijkingen van de auditnormen onderzocht, gecontroleerd en geanalyseerd. Deze aanpak 
kan worden gehanteerd wanneer er een duidelijke consensus over een probleem is, zelfs 
wanneer de gewenste resultaten of prestaties niet duidelijk zijn bepaald. Conclusies en 
aanbevelingen zijn in de eerste plaats gebaseerd op de analyse en bevestiging van oorzaken 
veeleer dan op een vergelijking van auditinformatie met auditnormen. 

AUDITNORMEN 

Voorschrift 

45. Auditors dienen geschikte auditnormen te bepalen die overeenstemmen met de 
auditdoelstelling(en) en de auditvragen en die verband houden met de beginselen 
van zuinigheid, doelmatigheid en/of doeltreffendheid. 

Toelichting 

46. Auditnormen zijn de maatstaven die worden gehanteerd om het auditonderwerp te 
evalueren. Bij audits over ingewikkelde kwesties is het niet altijd mogelijk vooraf 
auditnormen vast te leggen. Het is mogelijk dat de auditor in de loop van het auditproces 
meer gedetailleerde auditnormen tegenkomt, bijvoorbeeld bewustwording van goede 
praktijken bij andere, vergelijkbare overheidsorganisaties. Terwijl er bij andere soorten 
audits eenduidige auditnormen kunnen zijn, is dit doorgaans niet het geval bij performance 
audits. Bij een performance audit heeft de auditor niet altijd auditnormen voorhanden; ze 
zijn doorgaans gebaseerd op kennis van beste praktijken voor de uitvoering van activiteiten 
om zo zuinig en doelmatig mogelijk te werk te gaan (of kennis van de omstandigheden die 
het gunstigst zijn om te komen tot goede prestaties en doeltreffendheid). Het is van 
essentieel belang over geschikte auditnormen te beschikken om de kwaliteit van een 
performance audit te waarborgen, met name gezien het feit dat het verduidelijken en 
ontwikkelen van deze auditnormen in veel gevallen kan bijdragen tot de toegevoegde waarde 
van de performance audit. 

47. De auditnormen kunnen van kwalitatieve of kwantitatieve aard zijn en kunnen algemeen of 
specifiek zijn en gericht zijn op wat wordt verwacht op basis van degelijke beginselen, 
wetenschappelijke kennis en beste praktijken; of op wat het geval zou kunnen zijn (in betere 
omstandigheden) of hoort te zijn volgens de wet- en regelgeving of de doelstellingen. 

48. De auditnormen moeten een geschikte en redelijke basis vormen voor beoordeling aan de 
hand van auditdoelstellingen. Auditnormen moeten relevant, begrijpelijk, volledig, 
betrouwbaar en objectief zijn in de context van het auditonderwerp, de auditdoelstelling(en) 
en/of de auditvragen. 
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Voorschrift 

49. De auditor dient de auditnormen met de gecontroleerde entiteit te bespreken als 
onderdeel van de voorbereiding en/of uitvoering van de audit. 

Toelichting 

50. De auditnormen moeten met de gecontroleerde entiteit worden besproken, maar 
uiteindelijk is het de verantwoordelijkheid van de auditor om geschikte normen te bepalen. 

51. De auditnormen worden met de gecontroleerde entiteit besproken om ervoor te zorgen dat 
iedereen begrijpt welke kwantitatieve en kwalitatieve auditnormen zullen worden gebruikt 
als maatstaven bij het evalueren van het auditonderwerp. Dit is bijzonder belangrijk wanneer 
de auditnormen niet rechtstreeks door wetten of andere gezaghebbende documenten zijn 
gedefinieerd, of de auditnormen tijdens de uitvoering van de audit moeten worden 
ontwikkeld en verfijnd. 

CONTROLERISICO 

Voorschrift 

52. De auditor dient het controlerisico actief te beheren om te vermijden dat onjuiste of 
onvolledige auditbevindingen, conclusies en aanbevelingen tot stand komen die 
leiden tot onevenwichtige informatie of die geen waarde toevoegen. 

Toelichting 

53. Actief risicomanagement omvat het volgende: anticiperen op mogelijke of bekende risico’s 
van de beoogde werkzaamheden, ontwikkelen van een auditaanpak om deze controlerisico’s 
aan te pakken bij de planning van de audit en het selecteren van methoden, en 
documenteren hoe deze risico’s zullen worden aangepakt. 

54. Actief risicomanagement houdt eveneens in dat wordt afgewogen of het auditteam over de 
juiste en voldoende bekwaamheid beschikt om de audit uit te voeren, adequate toegang heeft 
tot accurate, betrouwbare en relevante, kwaliteitsvolle informatie, nieuw beschikbare 
informatie in aanmerking heeft genomen en andere invalshoeken heeft overwogen. 

COMMUNICATIE 

Voorschrift 

55. De auditor dient doeltreffende en adequate communicatie over essentiële aspecten 
van de audit gedurende het hele auditproces met de gecontroleerde entiteit en 
relevante belanghebbenden te plannen en te waarborgen. 

Toelichting 

56. Doeltreffende communicatie is belangrijk omdat de auditor mede door goede wederzijdse 
communicatie met de gecontroleerde entiteit en belanghebbenden tot stand te brengen, 
betere toegang kan krijgen tot informatie en gegevens en omdat de auditor hierdoor beter 
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inzicht kan verkrijgen in de perspectieven van de gecontroleerde entiteit en de 
belanghebbenden. 

57. De essentiële auditaspecten die de auditor de gecontroleerde entiteit moet meedelen, 
omvatten: het auditonderwerp, de auditdoelstelling(en) en/of auditvragen, auditnormen, de 
periode waarop de audit betrekking heeft en de overheidsbedrijven, organisaties en/of 
programma’s die in de audit zullen worden betrokken. 

58. Een goede dialoog met de betrokken gecontroleerde entiteit gedurende het hele auditproces 
is van groot belang om tot echte verbeteringen in governance te komen en kan de impact 
van de audit verhogen. In dit verband kan de auditor voor constructieve interactie met de 
gecontroleerde entiteit blijven zorgen door auditbevindingen, argumenten en perspectieven 
te delen wanneer deze in de loop van de audit worden uitgewerkt en beoordeeld. 

Voorschrift 

59. De auditor dient ervoor te waken dat de onafhankelijkheid en onpartijdigheid van 
de HCI niet worden gecompromitteerd bij die communicatie met belanghebbenden. 

Toelichting 

60. Het is voor de auditor belangrijk om goede werkrelaties te onderhouden met alle bij de audit 
betrokken belanghebbenden, om een vrije en oprechte informatieoverdracht te bevorderen 
voor zover de vertrouwelijkheidsvoorschriften dit toestaan, en besprekingen te voeren met 
wederzijds respect en begrip voor de rol en verantwoordelijkheden van elke 
belanghebbende. Deze communicatie mag de onafhankelijkheid en onpartijdigheid van de 
HCI evenwel niet in het gedrang brengen. 

Voorschrift 

61. De HCI dient de standaarden die werden gehanteerd bij het verrichten van de 
performance audit duidelijk mee te delen. 

Toelichting 

62. De HCI moet in het betrokken auditrapport een verwijzing opnemen naar de standaard die 
werd gehanteerd bij het verrichten van elke performance audit . Zij kan ook opteren voor 
een meer algemene communicatievorm door een welbepaalde reeks opdrachten in een 
verklaring in een jaarverslag of op de website van de HCI te vermelden. Wanneer de 
gehanteerde standaard is gebaseerd op een combinatie van verschillende bronnen, moet dit 
ook worden meegedeeld. 

COMPETENTIES 

Voorschrift 

63. De HCI dient ervoor te zorgen dat het auditteam als geheel over de nodige 
professionele bekwaamheid beschikt om de audit uit te voeren. 



ISSAI 3000 VERTALING – REKENHOF, JUNI 2025 / 14 

  

Toelichting 

64. Bij performance audit betekent professionele bekwaamheid ook dat men een grondige 
kennis heeft van het verrichten van controles, van het opzetten van een onderzoek, van 
sociaalwetenschappelijke methoden en onderzoeks- of evaluatietechnieken. Ook omvat dit 
persoonlijke vaardigheden zoals analytisch vermogen, schrijf- en communicatievaardigheid, 
creativiteit en ontvankelijkheid voor standpunten en argumenten. Voor performance audit 
moet men ook een gedegen kennis hebben over overheidsorganisaties, -programma’s en -
functies die verband houden met het auditonderwerp; ook kan performance audit 
deskundigheid in sociale, natuur-, computer- en andere wetenschappen vereisen evenals 
juridische expertise. 

65. Als de auditor van oordeel is dat externe deskundigen moeten worden ingeschakeld om de 
kennis van het auditteam aan te vullen, kan deze in voorkomend geval te rade gaan bij 
personen binnen of buiten de HCI die over gespecialiseerde deskundige kennis beschikken. 
Externe deskundigen die bij de audit worden ingeschakeld, moeten eveneens onafhankelijk 
zijn en mogen geen banden hebben die afbreuk zouden kunnen doen aan hun objectiviteit. 
Hoewel de auditor het werk van deskundigen als auditinformatie kan gebruiken, blijft deze 
volledig verantwoordelijk voor de auditwerkzaamheden en de conclusies in het auditrapport. 

TOEZICHT 

Voorschrift 

66. De HCI dient ervoor te zorgen dat gedurende het hele auditproces naar behoren 
toezicht wordt uitgeoefend op het werk van de auditors op elk niveau en in elke 
auditfase. 

Toelichting 

67. Toezicht op de audit houdt in dat voldoende richtlijnen worden verstrekt en leiding wordt 
gegeven aan het auditteam dat met de audit is belast. Van de auditor die toezicht uitoefent 
op de audit wordt verwacht dat deze bekwaam is op het gebied van, en kennis heeft van 
auditmethodologieën; voorbereiding en monitoring; projectbeheer; strategisch denken; 
vooruitziendheid en probleemoplossing. Het niveau van toezicht door de auditor kan 
variëren naargelang de vaardigheid en ervaring van het auditteam en de complexiteit van het 
auditonderwerp. 

PROFESSIONELE OORDEELSVORMING EN PROFESSIONEEL-KRITISCHE 
INSTELLING 

Voorschrift 

68. De auditor dient professionele oordeelsvorming toe te passen en een professioneel-
kritische instelling te hanteren en dient kwesties vanuit verschillende perspectieven 
in overweging te nemen en met een objectieve houding open te staan voor 
verschillende standpunten en argumenten. 
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Toelichting 

69. Performance audits vereisen aanzienlijk(e) professionele oordeelsvorming en 
interpretatievermogen omdat auditinformatie voor dit soort audit eerder overtuigend dan 
afdoende is. 

70. Professionele oordeelsvorming verwijst naar de toepassing van collectieve kennis, 
vaardigheden en ervaring bij het auditproces. Op basis van professionele oordeelsvorming 
kan de auditor bepalen welk niveau van inzicht het auditonderwerp vereist. Dit betekent dat 
de audit met de nodige zorg wordt uitgevoerd en dat alle relevante professionele standaarden 
en ethische beginselen zorgvuldig worden toegepast. 

71. Een professioneel-kritische instelling betekent dat op professionele wijze afstand wordt 
bewaard van de gecontroleerde entiteit en dat een alerte en onderzoekende houding wordt 
aangenomen bij het beoordelen van de vraag of de door middel van de audit verkregen 
auditinformatie voldoende en geschikt is. 

72. Door professionele oordeelsvorming en een professioneel-kritische instelling toe te passen 
kan een auditor openstaan voor uiteenlopende standpunten en argumenten en beter 
verschillende perspectieven in overweging nemen, objectief blijven en auditinformatie als 
geheel evalueren. Zo kan ook worden verzekerd dat de auditor geen inschattingsfouten 
maakt of bevooroordeeld is, en objectieve conclusies trekt op basis van een kritische 
beoordeling van alle verzamelde auditinformatie. 

Voorschrift 

73. De auditor dient bij het plannen van de audit het risico op fraude in te schatten en 
gedurende het hele auditproces rekening te houden met de mogelijkheid van fraude. 

Toelichting 

74. De auditor moet risico’s op fraude die relevant zijn voor de auditdoelstellingen identificeren 
en inschatten. Als er een substantieel risico op fraude bestaat, is het belangrijk dat de auditor 
tijdens de audit een goed inzicht verkrijgt in de relevante interne beheersingssystemen en 
nagaat of er aanwijzingen zijn van afwijkingen die de prestaties zouden kunnen belemmeren. 
De auditor dient een onderzoek in te stellen en werkzaamheden uit te voeren om de voor de 
auditdoelstellingen relevante risico’s op fraude te identificeren en te ondervangen. 

Voorschrift 

75. De auditor dient hoogstaande professionele gedragsregels te volgen. 

Toelichting 

76. Professioneel gedrag wil zeggen dat de auditor: 1) hoge professionele standaarden dient toe 
te passen om het werk op bekwame en onpartijdige wijze uit te voeren; 2) geen 
werkzaamheden mag uitvoeren als hij/zij daarvoor niet bekwaam is; 3) de toepasselijke wet- 
en regelgeving, overeenkomsten, beleidsmaatregelen, procedures en praktijken moet 
kennen en in acht nemen; 4) goed inzicht moet hebben in van de grondwettelijke, wettelijke 
en institutionele beginselen en standaarden die bij de verrichtingen van de gecontroleerde 
entiteit in acht moeten worden genomen; 5) geen gedrag mag vertonen dat de HCI in 
diskrediet kan brengen; 6) ethische beginselen en voorschriften moet naleven. 
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Voorschrift 

77. De auditor dient gedurende het hele auditproces open te staan voor vernieuwing. 

Toelichting 

78. Door creatief, flexibel en vindingrijk te zijn zal de auditor beter kansen kunnen herkennen 
om innovatieve auditbenaderingen te ontwikkelen om informatie te verzamelen, te 
interpreteren en te analyseren. Het is belangrijk te erkennen dat in verschillende fasen van 
het auditproces verschillende niveaus van gelegenheden tot vernieuwing worden geboden. 
In de voorbereidingsfase krijgt de auditor mogelijk de meeste gelegenheid om te innoveren, 
wanneer hij/zij nog bezig is te bepalen wat voor de audit de beste aanpak en technieken zijn. 

KWALITEITSBEHEERSING 

Voorschrift 

79. De HCI dient een systeem op te zetten en in stand te houden om de kwaliteit te 
waarborgen, dat de auditor in acht dient te nemen om te zorgen dat aan alle 
voorschriften is voldaan, en waarmee de nadruk wordt gelegd op geschikte, 
evenwichtige en eerlijke auditrapporten die toegevoegde waarde en een antwoord 
op de auditvragen bieden. 

Toelichting 

80. Bij het uitwerken van een systeem voor kwaliteitsbeheersing en -borging (KBB) kan de HCI 
de inhoud gebruiken van ISSAI 140, die een kader biedt om een dergelijk systeem te 
ontwikkelen. Het is belangrijk KBB-beleidslijnen en –procedures uit te werken die geschikt, 
flexibel en eenvoudig te beheren zijn. Het is eveneens van belang consistente beleidslijnen 
en procedures uit te werken die aan het volledige personeel worden meegedeeld en die 
kunnen worden gebruikt om meningsverschillen tussen leidinggevenden en auditteams op 
te lossen. Bovendien moeten misschien richtlijnen en training on the job worden ontwikkeld 
in aanvulling op de kwaliteitsbeheersingsmechanismen. 

81. Maatregelen om de kwaliteit van het auditproces en het auditrapport te waarborgen, zijn 
doeltreffend als ze ervoor kunnen zorgen dat de audit een evenwichtig en onvertekend beeld 
alsmede toegevoegde waarde biedt, rekening houdt met alle relevante standpunten en een 
bevredigend antwoord biedt op de auditvragen. 

82. Een doeltreffend KBB-systeem moet ook mechanismen bevatten om rekening te houden met 
de perspectieven van het auditteam die verzekeren dat het auditteam openstaat voor 
feedback vanuit het systeem voor kwaliteitsbeheersing en -borging. 

MATERIALITEIT  

Voorschrift 

83. De auditor dient de materialiteit in overweging te nemen tijdens alle fasen van het 
auditproces, met inbegrip van de financiële, sociale en politieke aspecten van het 
auditonderwerp om zoveel mogelijk toegevoegde waarde te kunnen bieden. 
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Toelichting 

84. Materialiteit kan worden gedefinieerd als het relatieve belang van een kwestie binnen de 
context waarin deze wordt behandeld. Naast de geldelijk uitgedrukte waarde omvat 
materialiteit kwesties van sociaal en politiek belang, conformiteit, transparantie, beheer en 
verantwoordingsplicht. Het is belangrijk dat de auditor onthoudt dat materialiteit door de 
tijd heen kan veranderen en kan afhangen van het perspectief van de beoogde gebruikers en 
de verantwoordelijke partijen. 

85. Materialiteit is relevant voor verschillende aspecten van performance audits, zoals het 
definiëren van de doelstelling, de auditnormen, het evalueren van de auditinformatie, het 
creëren van documentatie, en het management van de risico’s op auditbevindingen of 
auditrapporten die onjuist zijn of weinig impact hebben. 

DOCUMENTATIE 

Voorschrift 

86. De auditor dient de audit voldoende volledig en gedetailleerd te documenteren. 

Toelichting 

87. Adequate documentatie is belangrijk om duidelijk inzicht te verschaffen in het uitgevoerde 
werk, om een ervaren auditor die niet eerder met de audit te maken heeft gehad, in staat te 
stellen inzicht te verkrijgen in de aard, timing, reikwijdte en resultaten van het uitgevoerde 
werk en in de auditinformatie die werd verkregen om de auditbevindingen, -conclusies en –
aanbevelingen te onderbouwen en in de onderliggende redenering bij alle kwesties van 
materieel belang die professionele oordeelsvorming vergden. 

88. Het is belangrijk voor de auditor om de auditdocumentatie tijdig voor te bereiden, deze up-
to-date te houden gedurende de hele audit en de documentatie voor zover mogelijk te 
vervolledigen voordat het auditrapport wordt uitgebracht. 

5  VOORSCHRIFTEN VOOR HET PROCES VAN PERFORMANCE 
AUDIT 

VOORBEREIDING – SELECTIE VAN ONDERWERPEN 

Voorschrift 

89. De auditor dient auditonderwerpen te selecteren via het strategische 
planningsproces van de HCI door mogelijke onderwerpen te analyseren en 
onderzoek te verrichten naar mogelijke auditrisico’s en problemen. 

90. De auditor dient auditonderwerpen te selecteren die van belang zijn en geschikt om 
te controleren, en verenigbaar met het mandaat van de HCI. 

91. De auditor dient zich bij het selectieproces voor auditonderwerpen te richten op een 
zo groot mogelijke verwachte auditimpact, rekening houdend met de 
auditcapaciteit. 
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Toelichting 

92. Het strategische voorbereidingsproces van de HCI kan worden gezien als de eerste stap voor 
de onderwerpselectie omdat het de analyse van mogelijke controleterreinen omvat en de 
basis definieert voor de doelmatige toewijzing van middelen voor de audit. 

93. Tijdens het strategische planningsproces kunnen technieken zoals risico- of 
probleemanalyses helpen om het proces te structureren, maar moeten ze worden aangevuld 
met professionele oordeelsvorming om het mandaat van de HCI te weerspiegelen en om te 
zorgen dat gewichtige en voor audit geschikte auditonderwerpen worden geselecteerd. 

94. In het voorbereidingsproces is de controleerbaarheid een belangrijke vereiste. Dat begrip 
geeft aan of een onderwerp zich leent voor een audit. Zo dient de auditor wellicht te 
overwegen of er een relevante auditaanpak, auditmethodologieën en auditnormen 
voorhanden zijn en of de vereiste informatie waarschijnlijk beschikbaar is en op doelmatige 
wijze kan worden verkregen. Als een auditor ziet dat geen betrouwbare informatie 
beschikbaar is, kan dat op zich al een reden zijn om dit terrein voor een audit te selecteren. 

95. Aangezien de HCI mogelijk beperkte auditcapaciteit heeft in termen van personele middelen 
en professionele vaardigheden, moet bij het proces voor de selectie van het auditonderwerp 
de mogelijke impact van het auditonderwerp worden nagegaan wat betreft de belangrijke 
voordelen die het oplevert voor de publieke financiën en het openbaar bestuur, de 
gecontroleerde entiteit of de burger gelet op de beschikbare middelen. Andere bij de 
onderwerpselectie te overwegen aspecten zijn de resultaten en aanbevelingen van vroegere 
audits of onderzoeken en de voorwaarden qua timing. 

VOORBEREIDING – ONTWERPEN VAN DE AUDIT  

Voorschrift 

96. De auditor dient de audit zodanig te plannen dat dit bijdraagt aan een hoogwaardige 
audit die tijdig zal worden uitgevoerd op een zuinige, doelmatige en doeltreffende 
manier en in overeenstemming met de beginselen van goed projectmanagement. 

Toelichting 

97. Om een audit van hoge kwaliteit te kunnen realiseren binnen een beperkt tijdsbestek moet 
de auditor de performance audit als een project beschouwen in die zin dat voorbereiding, 
organisatie, waarborging, beheer, leiding en controle van middelen nodig zijn om specifieke 
doelen te bereiken. Om de performance audit als een project te beheren moeten 
methodologieën en strategieën voor projectmanagement worden ontwikkeld. 

Voorschrift 

98. De auditor dient inhoudelijke en methodologische kennis te verwerven tijdens de 
planningsfase. 

Toelichting 

99. Om te garanderen dat de audit degelijk wordt voorbereid, moet de auditor voldoende kennis 
verwerven over het auditonderwerp of over de activiteit van de gecontroleerde entiteit 
voordat de audit wordt ingesteld. Voordat de audit wordt gestart, moet dan ook over het 
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algemeen onderzoekswerk worden uitgevoerd om kennis op te bouwen, moeten 
verschillende auditplanningen worden getoetst en moet worden nagegaan of de nodige 
gegevens voorhanden zijn. Dat voorbereidende werk wordt ook wel de voorstudie genoemd. 

100. Het is belangrijk een degelijk inzicht te verwerven in het auditonderwerp of in de activiteit 
van de gecontroleerde entiteit en in de context en de mogelijke impact om gemakkelijker 
auditkwesties van materieel belang te identificeren en de opgedragen 
auditverantwoordelijkheden te vervullen. Performance audit is een leerproces waarbij de 
methodologie moet worden aangepast als onderdeel van de audit zelf. 

Voorschrift 

101. Bij de planning dient de auditor de controleprocedures te bepalen die zullen worden 
gevolgd om voldoende en geschikte auditinformatie te verzamelen die beantwoordt 
aan de auditdoelstelling(en) en –vragen. 

Toelichting 

102. Het controleplan is ontworpen om ervoor te zorgen dat voldoende en geschikte 
auditinformatie wordt verzameld op basis waarvan de auditor auditbevindingen, -conclusies 
en aanbevelingen zal kunnen formuleren in antwoord op de auditdoelstelling(en) 
en -vragen. 

103. Het is ook wenselijk dat de planning ruimte voor flexibiliteit laat, zodat de auditor baat kan 
hebben bij inzichten die bij de uitvoering van de audit worden opgedaan. Praktische 
overwegingen zoals de beschikbaarheid van data kunnen de voordien in het licht van de 
beste praktijken overwogen keuze van de methoden beperken. Daarom wordt aangeraden, 
in dat opzicht flexibel en pragmatisch te werk te gaan. 

Voorschrift 

104. De auditor dient het controleplan ter goedkeuring voor te leggen aan degene die 
toezicht houdt op de audit en aan de hogere leidinggevenden van de HCI. 

Toelichting 

105. De hogere en operationele leidinggevenden van de HCI evenals het auditteam moeten 
volledig op de hoogte zijn van de algehele opzet van de audit. Beslissingen over de opzet van 
de t audit en de implicaties ervan wat de middelen betreft, berusten vaak bij de hogere 
leidinggevenden van de HCI, die ervoor kunnen zorgen dat het auditteam beschikt over de 
nodige vaardigheden, middelen en bekwaamheden om de auditdoelstellingen te vervullen 
en de auditvragen te beantwoorden. 

UITVOERING 

Voorschrift 

106. Een auditor dient voldoende en geschikte auditinformatie te verzamelen om tot 
auditbevindingen te komen, conclusies te trekken als antwoord op de 
auditdoelstelling(en) en auditvragen en aanbevelingen te formuleren als dat 
relevant is en toegestaan wordt door het mandaat van de HCI. 
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Toelichting 

107. Auditinformatie moet zowel voldoende (hoeveelheid) als geschikt (kwaliteit) zijn om een 
geïnformeerde persoon te overtuigen dat de auditbevindingen redelijk zijn. 

108. Voldoende wijst op de hoeveelheid auditinformatie die wordt gebruikt om de 
auditbevindingen en –conclusies te onderbouwen. Bij het beoordelen van de vraag of er 
voldoende auditinformatie is, moet de auditor bepalen of er genoeg auditinformatie werd 
verkregen om een geïnformeerde persoon te overtuigen dat de auditbevindingen redelijk 
zijn. Geschiktheid verwijst naar de kwaliteit van de auditinformatie, en houdt in dat de 
auditinformatie relevant, geldig en betrouwbaar zou moeten zijn. 

109. Relevantie verwijst naar de mate waarin de auditinformatie logisch samenhangt met en van 
belang is voor de auditdoelstelling(en) en de auditvragen die worden behandeld. 

110. Geldigheid verwijst naar de mate waarin de auditinformatie een zinvolle of redelijke basis 
vormt om te meten wat moet worden geëvalueerd. Geldigheid verwijst met andere woorden 
naar de mate waarin de auditinformatie vertegenwoordigt wat deze kennelijk bedoeld is te 
vertegenwoordigen. Betrouwbaarheid verwijst naar de mate waarin de auditinformatie 
wordt onderbouwd door bevestigende gegevens afkomstig uit een reeks bronnen, of dezelfde 
auditbevindingen oplevert wanneer ze herhaaldelijk wordt getoetst. 

111. Bij een performance audit wordt de aard van de vereiste auditinformatie bepaald door het 
auditonderwerp, de auditdoelstelling(en) en de auditvragen. Vanwege die variatie dient de 
aard van de auditinformatie te worden gespecificeerd voor de individuele audit. 

Voorschrift 

112. De auditor dient de verzamelde informatie te analyseren en zich ervan te 
vergewissen dat de auditbevindingen in het juiste perspectief worden geplaatst en 
beantwoorden aan de auditdoelstelling(en) en auditvragen, en dient daarbij de 
auditdoelstelling(en) en auditvragen te herformuleren waar nodig. 

Toelichting 

113. Het analytische proces bij performance audit impliceert dat de auditor voortdurend de 
auditvragen, de verzamelde auditinformatie en de gehanteerde methoden in overweging 
neemt. Het hele proces hangt nauw samen met het proces van het opstellen van een ontwerp 
van auditrapport, dat kan worden gezien als een essentieel onderdeel van het analytische 
proces dat culmineert in antwoorden op de auditvragen. 

114. Bij het analyseren van de verzamelde informatie wordt aanbevolen te focussen op de 
auditvraag en de auditdoelstelling(en). Dat zal helpen bij het organiseren van de data en ook 
een focus bieden voor de analyse. Omdat het analytische proces herhaling bevat, kan het 
nodig zijn dat de auditor de auditdoelstelling(en) opnieuw bekijkt in het licht van inzichten 
die in de loop van de audit werden verkregen en deze herziet in overeenstemming met de 
noodzakelijke interne procedures. 

115. De auditor zal op basis van de auditbevindingen tot een conclusie komen. Om conclusies te 
formuleren moet de auditeur ook vaak gebruikmaken van zijn professionele 
oordeelsvorming en zijn interpretatievermogen om de auditvragen te beantwoorden. De 
gevoeligheid en de materialiteit van de onderzochte auditkwestie spelen hierbij ook een rol. 
De context en alle relevante argumenten pro en contra en de verschillende perspectieven 
dienen in overweging te worden genomen voordat er conclusies kunnen worden getrokken. 
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Er moet een evenwicht worden gevonden tussen precisie enerzijds en redelijkheid, 
zuinigheid en relevantie voor het gegeven doel anderzijds. Het verdient aanbeveling dat het 
hogere management daarbij wordt betrokken. 

RAPPORTAGE 

Voorschrift 

116. De auditor dient auditrapporten uit te brengen die a) allesomvattend, 
b) overtuigend, c) tijdig, d) begrijpelijk en e) evenwichtig zijn. 

Toelichting 

117. Een auditrapport is alomvattend als het alle informatie en argumenten bevat die nodig zijn 
om de auditdoelstelling(en) te vervullen en de auditvragen te beantwoorden, en tegelijk 
voldoende gedetailleerd is om inzicht te bieden in het auditonderwerp en de 
auditbevindingen en –conclusies. De inhoud en de structuur van het auditrapport zullen 
variëren naargelang de verschillende thema’s die bij een performance audit aan bod kunnen 
komen. Met het oog op de transparantie en verantwoording omvat een rapport over een 
performance audit normaal gesproken ten minste de volgende elementen:  

a) auditonderwerp, 

b) auditdoelstelling(en) en/of auditvragen, 

c) auditnormen en hun bronnen, 

d) de toegepaste, voor de audit specifieke methoden voor gegevensverzameling en analyse, 

e) de bestreken periode, 

f) gegevensbronnen, 

g) beperkingen van de gebruikte gegevens, 

h) auditbevindingen, 

i) eventuele conclusies en aanbevelingen. 

118. Een auditrapport is overtuigend als het een logische structuur heeft en duidelijk de 
verhouding weergeeft tussen de auditdoelstelling(en) en/of auditvragen, -normen, -
bevindingen, -conclusies en –aanbevelingen. Het moet ook de auditbevindingen op 
overtuigende wijze weergeven, moet alle relevante argumenten behandelen en nauwkeurig 
zijn. Nauwkeurigheid vereist dat de gepresenteerde auditinformatie en alle 
auditbevindingen en –conclusies correct worden weergegeven. Nauwkeurigheid verzekert 
de lezers ervan dat de inhoud van het rapport geloofwaardig en betrouwbaar is. 

119. Een auditrapport is tijdig als het op tijd wordt uitgebracht zodat de informatie beschikbaar 
is om te kunnen worden gebruikt door de leidinggevenden, de regering, de wetgevende 
macht en andere belanghebbenden. 

120. Een auditrapport is vlot leesbaar als de auditor er eenvoudige taal in gebruikt voor zover dat 
gezien het auditonderwerp mogelijk is. Andere kenmerken van een vlot leesbaar 
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auditrapport zijn het gebruik van duidelijke en ondubbelzinnige taal, illustraties en een 
kernachtige formulering om ervoor te zorgen dat het auditrapport niet langer is dan nodig, 
wat de duidelijkheid ten goede komt en de boodschap beter tot zijn recht laat komen. 

121. Een auditrapport is evenwichtig als het onpartijdig is qua inhoud en toon. Alle 
auditinformatie dient onbevooroordeeld te worden gepresenteerd. De auditor moet zich 
bewust zijn van het risico op overdrijving en het te sterk benadrukken van ontoereikende 
prestaties. Hij/zij moet de oorzaken en de gevolgen van de problemen in het auditrapport 
toelichten omdat de lezer zo beter het belang van het probleem zal kunnen begrijpen. Dit 
zal vervolgens dan weer corrigerende maatregelen stimuleren en leiden tot verbeteringen bij 
de gecontroleerde entiteit. 

Voorschrift 

122. De auditor dient de auditnormen en de bronnen ervan in het auditrapport aan te 
geven. 

Toelichting 

123. Auditnormen en de bronnen ervan moeten in het auditrapport  worden vermeld omdat het 
vertrouwen van de beoogde gebruikers in de auditbevindingen en –conclusies grotendeels 
afhankelijk is van de auditnormen. Bij performance audits kunnen velerlei bronnen worden 
gebruikt om auditnormen te identificeren. 

Voorschrift 

124. De auditor dient zich ervan te vergewissen dat op basis van de auditbevindingen 
duidelijke conclusies kunnen worden getrokken in het licht van de 
auditdoelstelling(en) en/of auditvragen, of dient uit te leggen waarom dit niet 
mogelijk was. 

Toelichting 

125. De auditbevindingen moeten in perspectief worden geplaatst, en de auditor moet nagaan of 
er overeenstemming is tussen de auditdoelstelling(en), de auditvragen, de auditbevindingen 
en de conclusies. Conclusies zijn de verklaringen die de auditor formuleert op basis van de 
auditbevindingen. 

Voorschrift 

126. Als dit relevant is en overeenstemt met het mandaat van de HCI, dient de auditor 
ernaar te streven constructieve aanbevelingen te formuleren waarvan het 
waarschijnlijk is dat ze aanzienlijk zullen bijdragen tot de oplossing van de 
tekortkomingen of problemen die door de audit aan het licht zijn gebracht. 

Toelichting 

127. Een constructieve aanbeveling is goed onderbouwd, biedt toegevoegde waarde, is praktisch 
en houdt verband met de auditdoelstelling(en), de auditbevindingen en de auditconclusies. 
Aanbevelingen moeten gemeenplaatsen vermijden, moeten betrekking hebben op de 
oorzaken van problemen, en mogen geen afbreuk doen aan de verantwoordelijkheden van 
de leidinggevenden. Het moet duidelijk zijn hoe de aanbeveling kan bijdragen tot betere 
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prestaties. De aanbevelingen moeten logisch en analytisch voortvloeien uit de 
gepresenteerde feiten en argumenten. 

128. Aanbevelingen moeten worden gericht aan de gecontroleerde entiteit die de 
verantwoordelijkheid ervoor draagt en die bevoegd is om deze te implementeren. 

Voorschrift 

129. De auditor dient de gecontroleerde entiteit de gelegenheid te bieden de 
auditbevindingen, -conclusies en -aanbevelingen te becommentariëren voordat de 
HCI haar auditrapport uitbrengt. 

130. De auditor dient het onderzoek van de commentaar van de gecontroleerde entiteit 
op te nemen in controledocumentatie, met inbegrip van de redenen om 
veranderingen in het auditrapport aan te brengen of om ontvangen opmerkingen te 
verwerpen. 

Toelichting 

131. Opmerkingen van de gecontroleerde entiteit bij de auditbevindingen, -conclusies en –
aanbevelingen dragen bij tot het opstellen van een evenwichtig auditrapport en helpen de 
auditor meningsverschillen op te lossen en feitelijke fouten te corrigeren voordat een 
auditrapport wordt afgerond. Het auditrapport moet de standpunten van de auditor 
weerspiegelen maar ook het perspectief van de gecontroleerde entiteit weergeven. 

132. Het onderzoek van de ontvangen feedback moet worden opgenomen in werkdocumenten 
zodat wijzigingen in het ontwerp van auditrapport of redenen om geen wijzigingen aan te 
brengen, worden gedocumenteerd. Dergelijke documentatie biedt transparantie in verband 
met de vraag waarom al dan niet wijzigingen in het ontwerprapport werden aangebracht, 
alsmede de redenen van de auditor voor de beslissingen hiertoe. 

Voorschrift 

133. De HCI dient haar auditrapporten breed toegankelijk te maken en daarbij de 
regelingen inzake vertrouwelijke informatie in overweging te nemen. 

Toelichting 

134. Een brede verspreiding van auditrapporten kan de geloofwaardigheid van de auditfunctie 
vergroten. Daarom moeten de rapporten beschikbaar worden gemaakt voor de 
gecontroleerde entiteit, de uitvoerende macht en/of de wetgevende macht en andere 
verantwoordelijke partijen. De rapporten moeten ook rechtstreeks en via de media 
beschikbaar worden gesteld voor andere belanghebbenden en de burger, behalve wanneer 
het geheime informatie betreft. 

135. Performance audits zijn in de eerste plaats bedoeld voor de wetgevende macht, de 
uitvoerende macht, overheidsinstellingen en de burger. De wetgevende macht kan aan de 
hand van een goede performance audit de prestaties van de uitvoerende macht en 
overheidsinstellingen doeltreffend in detail onderzoeken en beleidsmakers in de regering en 
bij openbare diensten beïnvloeden om veranderingen te realiseren die tot betere prestaties 
leiden. Ook het brede publiek en andere belanghebbenden zoals de privésector en de media 
kunnen echter belangstelling hebben voor het resultaat van een performance audit, mogelijk 
wel met een andere focus. 
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FOLLOW-UP 

Voorschrift 

136. De auditor dient in voorkomend geval follow-up te geven aan eerdere 
auditbevindingen en aanbevelingen en de HCI dient indien mogelijk aan de 
wetgevende macht te rapporteren over de conclusies en de impact van alle relevante 
corrigerende maatregelen. 

Toelichting 

137. Follow-up verwijst naar de beoordeling door de auditor van de bijsturingen die de 
gecontroleerde entiteit, of een andere verantwoordelijke partij, heeft verricht op basis van 
de resultaten van een performance audit. Follow-up is een onafhankelijke activiteit die de 
waarde van het auditproces verhoogt door de impact van de audit te versterken en de basis 
te leggen voor verbeteringen van toekomstige audits. De gecontroleerde entiteit, en andere 
beoogde gebruikers van auditrapporten, worden zo aangemoedigd om de auditrapporten en 
de auditbevindingen serieus te nemen, en de auditor biedt dit nuttige lessen en prestatie-
indicatoren. Follow-up is belangrijk voor het interne leerproces en de ontwikkeling van de 
gecontroleerde entiteit maar ook van de HCI zelf. 

138. De HCI moet adequaat rapporteren over de resultaten van haar follow-up-activiteiten om de 
wetgevende macht, de uitvoerende macht, de belanghebbenden en de burger feedback te 
geven. Betrouwbare informatie over de stand van uitvoering van de aanbevelingen, over de 
impact van audits en over de relevante corrigerende maatregelen kunnen de waarde en het 
nut van de HCI helpen aantonen. 

Voorschrift 

139. De auditor dient zich bij de follow-up te concentreren op de vraag of de 
gecontroleerde entiteit de problemen op adequate wijze heeft aangepakt en de 
onderliggende oorzaken na een redelijke periode heeft verholpen. 

Toelichting 

140. De follow-up blijft niet beperkt tot het uitvoeren van de aanbevelingen, maar is ook gericht 
op de vraag of de gecontroleerde entiteit de problemen adequaat heeft aangepakt en de 
onderliggende oorzaken na een redelijke periode heeft verholpen. 

141. De auditor dient te beslissen aan welke aanbevelingen (zo niet alle) follow-up moet worden 
gegeven en hoe de follow-up zal verlopen (door middel van een nieuwe audit of een 
vereenvoudigde procedure). 
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